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! ในปจจุบันนี้เว็บไซตสื่อทางสังคม (Social Media) เติบโตขึ้นอยางรวดเร็วทำใหผูคนจากทั่วทุกมุมของ

โลกสามารถเชื่อมโยงถึงกันไดอยางสะดวกเพื่อการดำเนินกิจกรรมทางออนไลนรวมกันกับเครือขายสังคมของ

ตนเอง ปรากฎการณเชนนี้ไดสงผลใหผูคนเกิดความกระตือรือรนที่จะทำงานดวยการรวมมือกับผูอื่นมากขึ้น

โดยเฉพาะในกลุมเยาวชน ซึ่งเปนโอกาสในการสรางทักษะที่สำคัญอยางหนึ่งของการศึกษาแหงศตวรรษที่ 21 

ใหแกคนไทย นั่นคือ ทักษะในการใชชีวิตรวมกันกับผูคนในสังคม แตในขณะเดียวกันประเทศไทยยังประสบ

ปญหาความพรอมทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในอีกหลายประการซึ่งลวนเขามาสงผลกระทบ

ตอความทาทายดานการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของไทย 

! การศึกษาในศตวรรษที่ 21 เปนการออกแบบวัฒนธรรมการเรียนการสอนที่ใหอำนาจแกผูเรียนเนนผู

เรียนเปนศูนยกลางผานปรัชญาของการ “สอนนอย แตเรียนรูใหมาก” กลาวคือ การที่ครูเปนโคชหรือเปนผู

อำนวยการเรียนรูใหแกผูเรียนอันทำใหผูเรียนเกิดทักษะของการใฝรูและสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง อยางไร

ก็ตามจุดผลิกผันทางการศึกษาในครั้งนี้ของประเทศไทยจะเกิดขึ้นไมไดหากขาดเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ

เรียนรูที่ทรงประสิทธิภาพและใชงานไดงายและสะดวก

! “ClassStart” (http://ClassStart.org) เปรียบเสมือน “นาวาปญญา” หรือเรือขามฟากที่จะนำพาเยาวชน

ไทยจำนวนกวา 4 ลานคน คอยๆ กาวขามผานระบบการศึกษาในศตวรรษที่ 20 ไปยังศตวรรษที่ 21 ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  โดย ClassStart เปนระบบชั้นเรียนออนไลน (Learning Management System) ที่พัฒนาขึ้นเพื่อ

รองรับรูปแบบจัดการการศึกษาของไทยและมุงสงเสริมกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ผูสอน

สามารถออกแบบการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและใชสื่อเทคโนโลยีของ ClassStart เพื่อตอบสนองตอ

ความตองการของผูเรียนไดอยางสะดวก เนื่องจากสามารถใชงานไดงาย เขาถึงไดทุกที่ทุกเวลาเพียงแคมี

คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต อีกทั้งผูใชไมตองติดตั้งและดูแลเว็บไซตและเครื่องแมขายเอง

! ClassStart ไดรับการพัฒนาขึ้นโดย ผศ.ดร.ธวัชชัย และ ดร.จันทวรรณ ปยะวัฒน ซึ่งเปนผูพัฒนา

ชุมชนออนไลนเพื่อคนทำงานแลกเปลี่ยนเรียนรู GotoKnow.org มากวา 8 ป โดย ClassStart เปดใหบริการฟรี

แกผูเรียนผูสอนทั่วประเทศมาตั้งแตเดือนธันวาคม พ.ศ. 2554 ปจจุบันมีสมาชิกกวา 45,000 คน และชั้นเรียน

กวา 3,500 ชั้นเรียนจากกวา 200 สถานศึกษาทั่วไทย เมื่อสมัครเปนสมาชิก ClassStart แลวจะสามารถเริ่มใช

งานระบบตางๆ ไดทันที โดยไมมีการจำกัดจำนวนชั้นเรียนและจำนวนนักเรียนในชั้น รวมทั้งไมจำกัดพื้นที่การ

เก็บขอมูลอีกดวย นอกจากนี้ยังสามารถรองรับปริมาณการใชงานจำนวนมากไดพรอมๆ กันอยางมี

ประสิทธิภาพ ความสามารถปจจุบันของ ClassStart ประกอบดวย ระบบสมาชิก ระบบการจัดการชั้นเรียน 

ระบบขาวประกาศสำหรับชั้นเรียน ระบบเอกสารการสอนสำหรับชั้นเรียน ระบบเว็บบอรดสำหรับชั้นเรียน 

1

http://ClassStart.org
http://ClassStart.org


ระบบกลุมผูเรียนในชั้นเรียน ระบบจัดการแบบฝกหัด ระบบบันทึกการเรียนรู ระบบบันทึกคะแนนเก็บ และ 

ระบบประมวลผลคะแนน 

! ความสามารถปจจุบันของ ClassStart ประกอบดวย ระบบสมาชิก ระบบการจัดการชั้นเรียน ระบบ

ขาวประกาศสำหรับชั้นเรียน ระบบเอกสารการสอนสำหรับชั้นเรียน ระบบเว็บบอรดสำหรับชั้นเรียน ระบบ

กลุมผูเรียนในชั้นเรียน ระบบจัดการแบบฝกหัด ระบบบันทึกการเรียนรู ระบบบันทึกคะแนนเก็บ ระบบ

ประมวลผลคะแนน ดังรายละเอียดตอไปนี้

1. ระบบสมาชิก

! กอนเริ่มใชงาน ClassStart.org จะตองมีการสมัครสมาชิก โดยจะใชอีเมลเปนตัวกลางในการสื่อสาร ผู

ที่เปนสมาชิกแลวจะสามารถแกไขขอมูลสมาชิกและรูประจำตัวได โดยขอมูลและรายละเอียดเฉพาะสมาชิก 

ClassStart.org ที่เปนผูสอนเทานั้นที่สามารถดูได

! นอกจากนี ้สมาชิก ClassStart.org สามารถมีบทบาทไดทั้งเปนผูสอน ผูรวมสอน หรือผูเรียน เชน ใน

ชั้นเรียน A นาย ก. เปนผูสอน แตในชั้นเรียน B นาย ก. เปนผูเรียนของผูอื่น เปนตน ดังนั้นเมนูการใชงาน 

ClassStart.org จึงถูกจัดแบงออกเปน เมนูสำหรับสมาชิก เมนูสำหรับผูสอน และ เมนูสำหรับผูเรียน

2. ระบบจัดการชั้นเรียน

D ระบบจัดการชั้นเรียนใน ClassStart.org เนนการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย

เพื่อตอบสนองความ ตองการของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูสอนสามารถประยุกตใชเครื่องมือตางๆ 

ของ ClassStart.org ใหเหมาะสมตอรูปแบบการเรียนรูของผูเรียนในแตละชั้นเรียน เชน การเรียนรูแบบกลุม 

(Cooperative learning) การเรียนรูแบบกระตือรือรน (Active learning) และการเรียนรูแบบอุปนัย (Inductive 

learning)

! โดยกอนที่จะเริ่มใชความสามารถทั้งหมดของ ClassStart.org ผูสอนจะตองดำเนินการจัดการชั้นเรียน

โดยมีการสรางชั้นเรียนพรอมแจงลิงก ของชั้นเรียนนั้นๆ ใหแกผูเรียน เพื่อที่ผูเรียนจะไดทำการขอเขารวมชั้น

เรียน หลังจากนั้นผูสอนจะตองมีการอนุมัติหรือปฏิเสธผูเรียนในการเขาชั้นเรียน

2



! นอกจากนี้ผูสอนยังสามารถเพิ่มผูชวยสอนสำหรับชั้นเรียนหนึ่งๆ ไดอีกดวย ซึ่งผูชวยสอนจะไดรับสิทธิ

ในการเขาใชระบบเชนเดียวกันกับผูสอน ไมวาจะเปน การใหคะแนนผูเรียน การจัดการขาวประกาศ การ

สนทนารวมกันผูเรียน เปนตน แตผูชวยสอนจะไมไดรับสิทธิในการปดชั้นเรียน

3. ระบบขาวประกาศสำหรับชั้นเรียน

D ดวยระบบขาวประกาศสำหรับชั้นเรียน ผูสอนสามารถประกาศขอความแกผูเรียนในชั้นเรียนไดอยาง

สะดวกโดยสามารถ เลือกวันเวลาที่เริ่มตนและสิ้นสุดการแสดงขาวประกาศนั้นๆ ได และเลือกสงขาวนี้ผาน

ทางอีเมลแกผูเรียนทุกคนไดอีกดวย ทำใหผูเรียนไมพลาดขาวสารขอความสำคัญที่ผูสอนตองการสื่อสารไปถึง

แมจะ เรงดวนเพียงใดก็ตาม

4. ระบบเอกสารการสอนสำหรับชั้นเรียน

D ClassStart.org มีระบบเอกสารการสอนที่ชวยใหผูสอนสามารถวางแผนการเรียนการสอนไดอยางมี 

ลำดับขั้นตอน ผูสอนสามารถใหเนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนแกผูเรียนไวกอนลวงหนา ทั้งหมดในรูปแบบสื่อ

อันหลากหลาย ไมวาจะเปน ไฟลขอมูลประเภทตางๆ ไฟลรูป และวิดีโอคลิปซึ่งจะเปนการสรางผลสัมฤทธิ์ใน

การสื่อสารและถายทอดความรูไดเปนอยางดี

! อีกทั้งดวยศักยภาพของสื่อสาธารณะทางสังคมในโลกอินเทอรเน็ต (Social media) ที่สงเสริมใหเกิด

การเผยแพรเนื้อหาความรูไดอยางสะดวก ระบบเอกสารการสอนสำหรับชั้นเรียนของ ClassStart.org สามารถ

รองรับสื่อเหลานี้ไดถูกประเภทอยางสมบูรณแบบทำใหผูเรียนสามารถ ไดรับความรูที่เปนปจจุบันเทาทันผู

เรียนในประเทศชั้นนำของโลกได

! นอกจากนี้หากผูสอนสามารถผลิตไฟลเสียงหรือไฟลวิดีโอของการสอนไดกอน ลวงหนาและนำมาเผย

แพรไวในชั้นเรียนของผูสอนใน ClassStart.org ไวกอนจะทำใหผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาการสอนไดทั้งกอน

และหลังการเขา ชั้นเรียน ทำใหผูสอนสามารถใชชั่วโมงในชั้นเรียนเนนไปที่การพูดคุยซักถามปญหาขอ สงสัย

ในเนื้อหาหรือทำกิจกรรมเสริมการเรียนในชั้นเรียนไดมากยิ่งขึ้น

5. ระบบเว็บบอรดสำหรับชั้นเรียน

D หลักการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางนั้น ผูสอนจะมีหนาที่คอยกระตุนใหผูเรียนมี

สวนรวมที่จะเรียนเพื่อการเรียน รูไดดวยตนเองอยางแทจริง ระบบเว็บบอรดสำหรับชั้นเรียนใน ClassStart.org 

สามารถเขามาชวยเหลือผูสอนใหสามารถการดำเนินการลักษณะนี้ไดอยางตอ เนื่องไมขึ้นกับเวลาและสถานที่ 

โดยผูสอนจะสามารถใหขอมูลปอนกลับและสรางปฏิสัมพันธอันดีแกผูเรียน ผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตได

อยางสะดวกรวดเร็วทั้งในและนอกชั้นเรียนอัน เปนการสงเสริมการเรียนรูอยางกระตือรือรน

! ผูเรียนหรือผูสอนสามารถเปนผูตั้งตนขอสนทนาได หากผูสอนเปนผูสรางขอสนทนา ผูสอนจะสามารถ

สงอีเมลแจงตรงไปยังผูเรียนทุกคนไดอีกดวยทำใหมั่นใจได วาผูเรียนจะไดรับขอมูลนี้ทุกคน นอกจากนี้ทั้งผู

สอนและผูเรียนทุกคนในชั้นเรียนจะสามารถตอบกลับขอสนทนา นั้น  ๆ ได อีกทั้งการสนทนายังสามารถแนบ
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ไฟลประกอบไดอีกดวย และหากขอสนทนาไมเหมาะสมหรือผูสอนเห็นควรแกการปดขอสนทนาก็สามารถ

ทำการ ปดขอสนทนานั้นๆ ไดเอง แตผูเรียนจะไมสามารถทำการปดขอสนทนาใดๆ ได

6. ระบบกลุมผูเรียนในชั้นเรียน

D ดวยระบบกลุมผูเรียนในชั้นเรียนของ ClassStart.org ผูสอนสามารถกำหนดกลุมผูเรียน ตัวแทนกลุม

และสมาชิกของกลุมไดเพื่อเอื้อตอการใหผูเรียนทำงานเปนกลุม เพื่อแกปญหาหรือทำโครงงาน (Cooperative 

learning) และผูเรียนสามารถสงแบบฝกหัดหรือการบานของกลุมได โดยผูสอนจะใหคะแนนเปนกลุม ซึ่ง

สมาชิกในกลุมจะไดคะแนนเทากันทุกคน ระบบนี้จะมีการพัฒนาตอไปเพื่อสงเสริมการทำงานรวมกันเปนกลุม

ของผูเรียน ทางออนไลน อันจะเปนการพัฒนาทักษะการบริหารจัดการโครงงานและพัฒนาทักษะการสื่อสาร

การ คิดเชิงเคราะหและการปฏิสัมพันธทางสังคม

7. ระบบจัดการแบบฝกหัด (การบาน)

D ภาระงานพื้นฐานที่สำคัญอยางหนึ่งของผูสอน คือ การตรวจการบานหรือแบบฝกหัดที่เปนทั้งแบบงาน

เดี่ยวและงานกลุมในรูปแบบ ตางๆ เชน แบบฝกหัดในชั้นเรียนหรือนอกชั้นเรียน กรณีศึกษาหรือแมแตการทำ

โครงงานที่มีการสงงานเปนระยะๆ หรือแบบฝกหัดแบบทำประจำเพื่อการฝกฝนทักษะ

! การมีเทคโนโลยีอยาง ClassStart.org เขามาเอื้ออำนวยการประเมินผลแบบฝกหัดจะทำใหเปนการลด

ภาระงานสวนนี้แก ผูสอนไดเปนอยางด ี เนื่องจากการตรวจประเมินผลแบบฝกหัดผาน ClassStart.org ในรูป

แบบของแบบฝกหัดแบบไรกระดาษ (Paperless assignments) สามารถทำไดสะดวกรวดเร็ว ตรวจไดไหนก็ได 

เมื่อไรก็ได จึงเปนการใหขอมูลปอนกลับของคะแนนแกผูเรียนเพื่อปรับปรุงการเรียนรู ไดอยางทันทวงที

! โดยการใหโจทยแบบฝกหัดนั้นผูเขียนสามารถกำหนดเวลาที่ยืดหยุนไดทั้ง วันเวลาเริ่มและวันเวลาสิ้น

สุดการทำแบบฝกหัด และผูสอนสามารถแนบไฟลประกอบสำหรับการทำแบบฝกหัดไดอีกดวย สวนผูเรียนจะ

มีเวลาทำแบบฝกหัดนั้นๆ ตามกำหนดเทานั้น หากพนกำหนดเวลาไปแลวจะไมสามารถสงงานทางระบบได 

ชวยเสริมสรางใหผูเรียนมีความรับผิดชอบสวนตัวไดเปนอยางดี โดยการสงงานสามารถสงไดทั้งในรูปแบบของ

ขอความหรือไฟลแนบไดทุกประเภท

8. ระบบบันทึกการเรียนรู

D บันทีกการเรียนรู (Reflective journal) เปนการบันทึกสิ่งที่ไดเรียนรูและกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นใน

รูปแบบ การถายทอดที่เปนตัวของตัวเอง กลวิธีนี้กำลังเพิ่มความนิยมมากขึ้นเรื่อยๆ จนเปนแนวปฏิบัติทั่วไปใน

การเสริมสรางกระบวนการเรียนรูอยางกระตือรือรน

! เนื่องจากการฝกถายทอดกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นมีความสำคัญไมย่ิง หยอนไปกวาเนื้อหาที่ไดรับ

จากการเรียนรู อีกทั้งการถายทอดอยางสม่ำเสมอจะทำใหผู เรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ไดเรียนรูและ

กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นอันจะทำใหผูเรียนสามารถจดจำ เนื้อหาและเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่ง

ขึ้น

! ClassStart.org อำนวยใหทั้งผูสอนและผูเรียนสามารถเขียนบันทึกการเรียนรูได โดยบันทึกที่เขียนไป

แลวสามารถแกไขหรือลบออกได และเลือกแสดงเปนบันทึกสวนตัวซึ่งผูอื่นจะไมสามารถอานได หรือแสดงเปน

บันทึกสำหรับชั้นเรียนที่เกี่ยวของได นอกจากนี้สามารถกดปุมถูกใจบันทึกที่ชอบไดอีกดวยซึ่งเปนการสราง
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กำลังใจ แกผูเขียนไดเปนอยางดี

! ผูสอนสามารถใชระบบนี้เพื่อติดตามความกาวหนาในกระบวนการเรียนรูของ ผูเรียน โดยผูสอนอาจ

จะกำหนดกับผูเรียนในหัวขอที่ผูเรียนจะตองเขียนบันทึกหลัง จากการเรียน เชน ทบทวนประเด็นที่ไดรับจาก

การเรียนรู ประเด็นที่อยากจะเรียนรูเพิ่มเติม ประเด็นปญหาและแนวทางการแกไขปญหา เปนตน

อีกทั้งยังเปนการตรวจสอบขอมูลยอนกลับจากผูเรียนไดอยางตอเนื่อง ทำใหผูสอนสามารถวางแผนการสอน

เพื่อซอมเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนใหสมบูรณยิ่งขึ้นอีกดวย

9. ระบบบันทึกคะแนนเก็บ

D นอกเหนือจากการมีระบบแบบฝกหัดที่ผูเรียนสงคำตอบผานมาทางระบบและผูสอนใหคะแนนไดแลว 

ClassStart ยังมีระบบบันทึกคะแนนเก็บที่ทำจากภายนอกระบบไดอีกดวย เชน คะแนนสอบกลางภาค คะแนน

สอบปลายภาค ที่จัดสอบในหองเรียนเขียนลงในกระดาษคำตอบ ซึ่งเมื่อผูสอนตรวจคะแนนเหลานี้เสร็จแลว ก็

สามารถนำคะแนนมากรอกเก็บไวในระบบเพื่อประกาศผลการสอบใหผูเรียนแตละคนได โดยผูเรียนคนหนึ่งๆ 

จะเห็นขอมูลคะแนนของตนเองเทานั้น

10. ระบบประมวลผลคะแนน

D การประเมินผลการเรียนเปนงานที่สำคัญอยางยิ่งของผูสอน แตดวยระบบประมวลผลคะแนนใน 

ClassStart ผูสอนจะสามารถดาวนโหลดคะแนนทั้งหมดของชั้นเรียนออกมาในรูปของไฟ .xls  และ  .csv ที่ใช

นำไปคำนวณเกรดตอได การประมวลผลคะแนนสามารถทำไดทุกเมื่อที่ผูสอนตองการซึ่งจะชวยใหผูสอน

ประกาศผลคะแนนสะสมใหแกผูเรียนไดเปนระยะ  ๆ ชวยใหผูเรียนมีโอกาสปรับปรุงผลการเรียนไดอยางทัน

ทวงที นอกจากนี้ ClassStart จะพัฒนาระบบการตัดเกรดอัตโนมัติใหกับผูสอนในอนาคตอันใกลอีกดวย

บทสรุป

D เพื่ออนาคตการเรียนรูของลูกหลานไทย ถึงเวลาแลวที่คนไทยทุกภาคสวนตองรวมมือกันพลิกผัน

ระบบการศึกษาแบบเดิมๆ ใหกาวสูการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไมใชการยัดเยียดเทคโนโลยีสูการศึกษา ไมใช

การปดกั้นเทคโนโลยีสำหรับการศึกษา แตเปนการออกแบบวัฒนธรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

ศูนยกลาง 

! อาท ิผูสอนตองพรอมที่จะกาวเขาไปสูโลกของผูเรียน ผูสอนรูจักและเขาใจหนาที่ของเทคโนโลยีเครื่อง

มือมีใหมเรื่อย  ๆ แตหนาที่ยังคงเหมือนเดิม สรางโมเดลแหงความสมดุลของการเรียนรูแบบออนไลนและออฟ

ไลน ปลอยความรับผิดชอบทีละนอยผูเรียน ใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง ผูสอนตองเปนโคชแกผูเรียนไดผาน

การเรียนรูแบบโครงงาน สอนใหนอยลงทำใหผูเรียนเรียนรูใหมากขึ้น รวมกันกับผูปกครองและชุมชนในการ

ดูแลบมเพาะผูเรียน พัฒนาชุมชนครูผูสอนผานการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางยั่งยืนเพื่อพัฒนาคน พัฒนางาน 

และพัฒนาองคกร
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! ดวยศักยภาพของ ClassStart ในปจจุบันสามารถชวยใหผูสอนจัดการเรียนการสอนในรูปแบบเดิมๆ ได

อยางสะดวก และสามารถนำมาประยุกตใชเพื่อรองรับรูปแบบการเรียนการสอนที่ถูกคนควาออกแบบมาใหม

เพื่อการศึกษาของไทย ClassStart จะเปน “นาวาปญญา” ที่พรอมจะนำพาการศึกษาไทยสูศตวรรษที ่ 21 ได

อยางมีประสิทธิภาพหากทุกภาคสวนรวมมือกันสนับสนุนสงเสริมใหเกิดการพัฒนาและใชงานจริงอยางตอ

เนื่อง 
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