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ประเด็นการบรรยาย

Òการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (แนวคิด
หลักการ และความสําคัญ)

Òการบริหารราชการแบบมีสวนรวมในบริบทของ
สังคมไทย
É การสรางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองท่ีมีธรรมาภิบาล

É การปรับระบบราชการสูการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีหรือ
ธรรมาภิบาล

Òทิศทางการพัฒนาระบบราชการสู
การมีสวนรวมของประชาชน

Òแนวทางสูการปฏบิัติ



ทําไมการบริหารราชการยุคใหมตองเนนการมีสวนรวม

l เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองมีการเปลี่ยนแปลง

l สังคมไทยและคนไทยพัฒนาสูสังคม

ประชาธิปไตยยุคใหม

l ภาคสังคมและประชาชนมีการพัฒนาและเรียกรองสิทธิ

ในการรับรู ตัดสินใจ และมีสวนรวม

l หลักการบรหิารราชการแนวใหมท่ีภาคราชการ

ท่ัวโลกตระหนักถึงความสําคัญ

l เริ่มไดบทเรียนและเรียนรูจากการสูญเสีย

l แสวงหารูปแบบและนําไปประยุกตใช



นิยามความหมาย
Òการมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation)

É กระบวนการท่ีประชาชนและผูท่ีเก่ียวของมีโอกาสไดเขารวมใน การ
แสดงทัศนะ รวมแสนอปญหา/ประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของ รวมคดิ
แนวทาง รวมการแกไขปญหา และรวมในกระบวนการตัดสินใจ

l การบริหารราชการแบบมีสวนรวม

(Participatory Governance)

l แนวทางการบริหารราชการยุคใหมท่ีจัดระบบการบริหารราชการ ขั้นตอนวิธีการ

ปฏิบัติงาน และโครงสรางของการบริหารราชการ ซึ่งเปนที่ระบบเปดใหประชาชน

ไดเขามามีสวนรวม เปนไปตามหลักการธรรมาภิบาลท่ีใหความสําคัญกับการมีสวน

รวมของประชาชน (Public Participation) เปดเผยโปรงใส เทาเทียมกัน เปน

ประชาธิปไตย และเนนท่ีประชาชนเปนศูนยกลาง



การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาระบบราชการการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาระบบราชการ

การบริหารราชการแบบมีสวนรวม

(Public Participatory Governance)

การมีสวนรวมของประชาชน
(Public Participation)

การพัฒนาระบบราชการสู

ราชการยุคใหม

1
2

3



แนวคิดเรื่อง

การบริหารราชการแบบมีสวนรวม

ในสังคมไทย



ท่ีมาของกรอบความคิด

การบริหารราชการแบบมีสวนรวม

• รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.

2540

• พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผนดิน

(ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 พ.ร.ฎ และกฎหมาย

อ่ืนๆ

• ยุทธศาสตรที ่7 ของแผนยุทธศาสตร ก.พ.ร.



รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540

• หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย

- มาตรา 58  สิทธิไดรับทราบขอมูลขาวสารสาธารณะ

- มาตรา 59   สิทธิในการแสดงความคิดเห็นกอนการดําเนิน

                   โครงการที่กระทบสิ่งแวดลอม สุขภาพอนามัย

                   คุณภาพชีวิต

- มาตรา 60   สิทธิมีสวนรวมการปฏิบัติราชการทางปกครอง

                   ที่กระทบสิทธิและเสรีภาพของตน



รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540

• หมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ

- มาตรา 76 รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการกําหนดนโยบาย  การตัดสนิใจทางการเมือง

การวางแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจ  สังคม และการเมือง

รวมท้ังการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ



รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540

• หมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ (ตอ)

- มาตรา 79  รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนมีสวน

รวมในการสงวน บํารงุรักษาและใชประโยชนจาก

ทรัพยากรธรรมชาติ และความหลากหลายทางชีวภาพอยาง

สมดุล รวมท้ังมีสวนรวมในการสงเสริม บํารุงรักษา และ

คุมครอง คุณภาพสิง่แวดลอมตามหลักการการพัฒนาที่ยั่งยืน

ตลอดจนควบคุมและกําจัดมลพิษท่ีมีผลตอสุขภาพอนามัย

สวัสดิภาพ และคุณภาพชีวิตของประชาชน



การบริหารราชการแบบมสีวนรวมกับ

การพัฒนาระบบราชการ

• พรบ. ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545

• พรฎ. วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี

พ.ศ. 2546

• ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550)



การมีสวนรวมของ

ประชาชน

เปนผูไดรับประโยชน  (มาตรา 7, 8)

- เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน

- เปนศูนยกลางการใหบริการและอํานวยความสะดวก

- กอนดําเนินการ วิเคราะห/ช้ีแจง/ทําความ

   เขาใจ/ถามความเห็น

- สํารวจความพึงพอใจ

รับทราบขอมูล

ขาวสารสาธารณะ

- แผน/โครงการ(มาตรา 20)
- แผนภูมิงานบริการ/ข้ันตอน/เวลา

   แลวเสร็จ (มาตรา 29)

- เปดเผยขอมลูงบประมาณ

   การจัดซื้อ/จาง (มาตรา 43,44)

รับฟงความเห็น/เก่ียวของ

-สอบถามเร่ืองงานตอบ

  ภายใน 15 วัน

  (มาตรา 38)

- ขอขอมูล/เสนอแนะทาง

ICT (มาตรา 39,40)
- รองเรียน/เสนอแนะ ตอง

   ดําเนินการและแจงทราบ

   (มาตรา 41)

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546



การเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ยุทธศาสตร 7

• เปาหมาย 4  การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550)

1) สวนราชการรอยละ 80 วางมาตรการ/ดําเนินการให

    ประชาชนเขา มามีสวนรวม

2) ปญหาขอพิพาท/รองเรียนเพ่ิมข้ึน ไมเกินรอยละ 20 ตอป

3) ประชาชนรอยละ 80 เชื่อมั่น ศรัทธาในความโปรงใส

    ของระบบราชการ

ดําเนินการพัฒนาระบบราชการสูการบริหาราชการแบบมีสวนรวมเปนไป

ตามเจตนารมรณของรัฐธรรมนูญและเพื่อประโยนชในการปฏิบัติราชการ



• รวมศูนยอํานาจ

• รัฐทําหนาที่ตดัสินใจ

• ประชาชนไมมีทางเลือก

• ความสัมพันธแนวดิ่ง

  จากบนลงลาง

• ปดก้ันการมีสวนรวม

  ของประชาชน

• แบงปนอํานาจใหมีสวน

  รวมไดเฉพาะเร่ือง

• ผูตัดสินใจคือกลุมที่ไดรับ

  การคัดเลือก

• ประชาชนมีทางเลือก

   แตจํากัด

• ประชาชนมีสวนรวมใน

การ

  ปรึกษาหารือ

• กระจายอํานาจ

• ประชาชนเปนผูนําและ

  รวมอยูในกลุมผูตัดสินใจ

• มีทางเลือกท่ีเปดกวางไมมี

   การจํากัด

• มีสวนรวมอยางจริงจัง

• รัฐมีพันธะความรับผิดชอบ

  ตอสังคม

• โปรงใส/เปดกวาง

• ประชาชนตระหนักถึงหนาที่

   ความเปนพลเมือง

บทบาทใหมของรัฐ
หยิบยื่น สนับสนุน เสริมสรางพลัง

บทบาทภาครัฐท่ีตองเปล่ียนแปลงไปบทบาทภาครัฐท่ีตองเปล่ียนแปลงไป

Ö
Ö



องคประกอบหลักของระบบราชการแบบมสีวนรวม

เปดเผย

ระบบราชการ

แบบมีสวนรวม

1. แบงปนขอมลูขาวสาร

2. รับฟงปรึกษาหารือ

3. เก่ียวของเขามามี
บทบาท

4. ใหความรวมมอื

5. เสรมิพลงัอาํนาจ

มีสวนรวม

รับฟง

โปรงใส

ขั้นตอน/กระบวนการทํางาน

เหตุผลการตัดสินใจ

ขอมูลขาวสาร

ความคิดเห็นขอเสนอแนะ

จากประชาชน



แบงปนขอมูลแบงปนขอมูล
ขาวสารขาวสาร

(Inform)(Inform)

ฟงความฟงความ

คิดเห็นคิดเห็น
(Consult)(Consult)

เกี่ยวของมีบทบาทเกี่ยวของมีบทบาท

((Involve)Involve)

รวมมือรวมแรงรวมมือรวมแรง
(Collaboration)(Collaboration)

เสริมพลังอํานาจเสริมพลังอํานาจ

ใหประชาชนใหประชาชน

(Empower)(Empower)

การมีสวนรวมของการมีสวนรวมของ

ประชาชนประชาชนรับฟงรับฟงรับฟงรับฟง

แสดงแสดงแสดงแสดง
ความเห็นความเห็น

สมัครใจสมัครใจสมัครใจสมัครใจ
เขารวมเขารวม

เขารวมเขารวม

ทํางานดวยทํางานดวย

ตัดตัดตัดตัด

สินสิน

ใจใจ

เองเอง

IAP2’s Public Participation Spectrum
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 ราชการที่

ตอบสนอง

ความตองการ

ของประชาชน

การบริหาร

ราชการ

ท่ีประชาชน

เปนหุนสวน

การบริหาร

ราชการที่

ทรงพลัง

การบริหาร

ราชการ

ท่ีมีประสิทธิภาพ

การบริหาร

ราชการ

เพ่ือประโยชนสุข

ของประชาชน

การบริหาร

ราชการ

ท่ีโปรงใส

การบริหาร

ราชการ

เพ่ือสังคม

ประชาธิปไตย

พัฒนาความรูและ

ศักยภาพฯ

แนวนโยบายและ

การพัฒนาระบบ

Empowerment

Enabling



ตัวช้ีวัดท่ึ 6  สําหรับปงบประมาณ 2549

ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ

น้ําหนัก รอยละ 3

วัตถุประสงคของตัวชี้วัด

Ò เพื่อกระตุนใหสวนราชการตางๆ ปรับปรุงระบบการบริหาร

ราชการใหสอดคลองกับเจตนารมณของรัฐธรรมนูญ

กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ

Ò เพื่อกระตุนใหสวนราชการตางๆ และขาราชการทําความ

เขาใจแนวทางการบริหารราชการแบบมีสวนรวมและ

นําหลักการไปปฏิบัติอยางจริงจัง



การวัดระดับความสําเร็จ 5 ระดับ

1. เปดเผยขอมูลและโปรงใส

2. รับฟงความคิดเห็นจากประชาชน

3. เอาความเห็นของประชาชนไปใชประโยชน

4. เปดโอกาสใหภาคประชาสังคมเขารวม

5. มีกระบวนการ เวที หรือ กลไกท่ีภาคประชาชน

เขารวมในการติดตามตรวจสอบการทํางาน

ของระบบราชการ



ทําอยางไรจะได 5 คะแนน?

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5

1 Ö
2 Ö Ö
3 Ö Ö Ö
4 Ö Ö Ö Ö
5 Ö Ö Ö Ö Ö

ระดับความสําเร็จ (Milestones)ระดับ

คะแนน

กิจกรรมท่ีตองดําเนินการในปน้ีงายและอยูในวิสัยทีควรไดคะแนนเต็ม

ยกเวน: องคกรไมใหความสนใจในการกํากับติดตาม

ผูปฏิบัติงานไมเขาใจ ทําผิดข้ันตอน โดยเฉพาะในระดับข้ันตอนท่ี 5

             ไมเร่ิมวางแผนและดําเนินการต้ังแตระยะตนๆ



แนวทางการพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม

Ò กําหนดเปนนโยบายสําคัญของหนวยงานท่ีเนนการมีสวนรวมของประชาชนอยาง

ชัดเจนตามกรอบกฎหมายและภารกิจของสวนราชการ

Ò ปรับระบบบริหารและแนวทางการปฏิบัติ ท่ีเอ้ือตอการสรางการมีสวนรวม โดยรวมเปน

สวนหน่ึงของตัวช้ีวัดผลการทํางาน  ในสวนของการจดัทํา Change Blueprint

Ò พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของสวนราชการ เพ่ือรองรับการบริหารราชการ

แบบมีสวนรวม

Ò พัฒนาและสรางความรู ความเขาใจ ตลอดจนสรางทักษะในการบริหารราชการแบบมี

สวนรวมใหขาราชการระดับตางๆ (เปนท้ังศาสตรและศิลป)

Ò ใหความสําคัญกับคุณภาพของกิจกรรมการมีสวนรวมในแตละข้ันตอน

Ò พัฒนานวัตกรรมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม



ประโยชนของการบริหารราชการแบบมีสวนรวม

ภาคราชการภาคราชการ

Ò ทราบถึงปญหาและการแกไขกอนท่ีจะบานปลาย

Ò ลดความขัดแยง/การตอตานจากประชาชน

Ò ชวยใหงานบรรลุผลสําเร็จตรงความตองการของประชาชน

Ò ไดรับความรวมมือ + การสนับสนุนและความไวใจจากประชาชน

ภาคประชาชนภาคประชาชน
•เขาใจการทํางานของภาครัฐและมีแนวโนมที่จะประนีประนอม

•ใหความรวมมือมากขึ้น

•เชื่อมั่นในการตัดสินใจของภาครัฐ


